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RESPONSABLE DE SERVICE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / déc. 2020 RESPONSABLE DE SERVICE
KFC FRANCE

Formation de manager en restauration rapide. Gestion du personnel, gestion d'un
service,
gestion d'une ligne de caisse, gestion de la satisfaction clients.

mai 2018 / juil. 2020 RECEPTIONNISTE DE NUIT

COMPAGNIE HOTELIERE ET FERMIERE MICHEL GUERARD (LES PRES
D'EUGENIE)

Gestion autonome du domaine de nuit (Palace, hétels 3 et 4 étoiles, restaurants,
établissement

thermal), gestion des demandes clients, facturation sur les logiciels Opéra et
Orchestra, gestion

des réservations des restaurants (gastronomique et de « la ferme aux grives ») ainsi
que la caisse du restaurant étoilé.

avr. 2018 / aolt 2018 BUT FRANCE
Employé rayon libre service

nov. 2014 / nov. 2017 ANIMATEUR RADIO POLYVALENT
RADIO COTE SUD FM

Animation d'émissions (matinales, émissions spéciales), référent technique,
productions audio

(publicités, jingles), secrétariat, gestion des publicités, relations publiques, créations et
mise en

place d'émissions en extérieur, management des bénévoles et stagiaire venant des
écoles de

radio, négociations de partenariats et cadeaux.

DIPLOMES ET FORMATIONS

mars 2021 / avr. 2021 Formateur de formateurs
Croix-Rouge frangaise

/ déc. 2018 FORMATEUR PSE; Titulaire également de la Pédagogie Initiale et
Commune de Formateur (PICF). Diplomes reconnus par le ministére de
l'intérieur
CROIX-ROUGE FRANCAISE

/ juin 2013 BEP SEN; Spécialité « audiovisuel professionnel » - BEP
LPP SAINT-GENES BORDEAUX

COMPETENCES

pack office, E-learning, pédagogie, management

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Francgais

CENTRES D'INTERETS

Secourisme, formation, sécurité civile, gestion de crise
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