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Hotesse d'accueil, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2016 / aoiit 2024 Poste secrétaire
SOCIETE ACM GAZ

* Gestion des appels téléphoniques, des mails.
* Gestion des plannings.

* Accueil physique clients/fournisseurs.

* Gestion des contrats clients, des factures..

janv. 2012 / déc. 2014 SQCIETE DEV FUTUR
* Prise des rendez-vous qualifiés sur fichiers, Les relances téléphoniques.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ nov. 2021 Online FORMAPRO

/ juil. 1989 Licence appliquée en technologie de I'informatique spécialité;
Développement Systéme d'Informations ( Ecole Supérieure des Etudes
et) - BAC+3

COMPETENCES

Excel, Word, Systéeme d'Informations

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Musique, Foot, Voyage
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