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Responsable magasin PRA Montargis et adjoint Orléans, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2010 / janv. 2011 Société MSX international soustraitant FIAT France FCA group à Vatry 51000

sept. 2005 / juil. 2010 Vendeur pièces de rechange automobiles
Concession SAS PWA Philippe Walker Automobiles Reims

avr. 2002 / mai 2005 Vendeur
Concession SAS Fornage Reims et Chalons en champagne
Vendeur Itinérant pièces de rechange departement 51 et 08 avec 4 agents reseau FCA

févr. 2001 / Responsable magasin PRA Montargis et adjoint Orléans
Concession BPM Group Forza secteur Montargis Orléans Bourges Pithiviers
Suivre la valeur globale du stock par catégories 
Mise en place de l'inventaire (contrôle, saisie, régularisation et clôture) 
Tenir son objectif des achats et ventes CA net suivant la répartition des canaux 
Implantation du nouveau magasin pièces automobiles (déménagement) avec une
nouvelle localisation 
Cafutage du stock 
Ventes MRA et clients via téléphone, mail et visite agent JCP Nemours 
Procédure des retours et litiges pièces 
Documentation des pièces et accessoires 
Mise en place de la boutique accessoires 
Réapprovisionnement et entrée de stock 
Réception et expédition des colis 
Réception atelier Montargis 
Ouverture des ordres de réparation 
Création de la fiche client et du véhicule 
Respect des procédures garantie, extension de garantie, geste commercial
(Constructeur et organismes 
autre que constructeur) 
Contrat d'entretien Leasys et autres organismes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 KPI Indicateur des performances clés
FCA Paris

/ juin 1999 CQP Vendeur pièces de rechange et accessoires automobiles niveau Bac
pro  BAC
GNFA Reims

/ juin 1998 CAP/ BEP Vendeur pièces de rechange automobiles  CAP
GNFA Reims

/ juin 1995 CAP Mécanicien réparateur automobiles  CAP
Châlons en champagne

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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