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Caissière Polyvalente, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2017 / Caissière Polyvalente
S.A.S NDC Distribution , Port Royal, Paris
* Réponse aux questions sur le règlement du magasin et les 
préoccupations afin de garantir une expérience client positive. 
* Comptage des espèces dans le tiroir­caisse au début et à la fin du 
service. 
* Contrôle des systèmes de caisse en libre­service et assistance ou 
intervention si nécessaire. 
* Examen et résolution des différences entre les informations comptables 
et le tiroir­caisse. 
* Connaissance des promotions du magasin et mise en évidence des 
ventes pour les clients. 
* Maintien du niveau de satisfaction des clients et gestion des retours 
produits de façon rapide et professionnelle. 
* Rapprochement du tiroir­caisse au début et à la fin de chaque service, 
en tenant compte des erreurs et en résolvant les écarts.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ avr. 2017 Oui Curse Professionnel Viticulture Enologie
École Technique , Paris, Charenton École

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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