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CO M PÉTEN CES COMMERCE MANAGEMENT LOGISTIQUE LAN GUES
FRANÇAIS ANGLAIS, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2016 / DIRECTEUR D'EXPLOITATION
Marchal Transports, Heillecourt (54)
Je définis la politique transport de la société entre les sites de production et/ou 
de stockage, les fournisseurs et les clients ; supervise les relations avec les 
transporteurs et/ou les soustraitants logistiques, négocie les contrats de
soustraitance. 
En lien direct avec la direction générale, garant du respect des 
objectifs de l'entreprise aussi bien en terme de coûts de production que 
de volumes et de délais. 
En relation permanente avec les clients, je m'assure de leur 
fidélisation et du développement du CA. 
Travaille au développement des compétences des collaborateurs,

oct. 2006 / DIRECTEUR D'AGENCES
OGF, Besançon (25)
Recrutement, formation, tutorat, suivi et accompagnement des 
collaborateurs. Garant du bon fonctionnement commercial et 
administratif des agences et des maisons funéraires. 
Garant de la mise en place et du respect de la politique commerciale du 
groupe. 
Commercialisation des produits et services funéraires, de prévoyance et de 
marbrerie. 
Garant du respect des procédures internes et externes du groupe. 
Interlocuteur de proximité responsable de la croissance de volume 
d'activité par des représentations publiques (associations, municipalités, 
maisons médicalisées, tutelles...). 
Encadrement de 6 commerciaux et 3 hôtesses.

avr. 2002 / sept. 2006 DIRECTEUR COMMERCIAL
Radio Star, Montbéliard (25)
Mise en place et suivi de l'unité commerciale (8 commerciaux). 
Recrutement,Formation et Encadrement des collaborateurs. 
Définition des orientations stratégiques avec le PDG et mise en place 
des offres commerciales. 
Développement Grands comptes.

juin 1999 / avr. 2002 INGÉNIEUR COMMERCIAL
Optimum Services (OPSERV) Fréjus (83)
Commercialisation de systèmes d'informatique embarquée. 
Suivi et développement du portefeuille clients et grands comptes. Suivi 
et développement des partenariats (Orange, Tokhelm). 
Élaboration des cahiers des charges in situ.

déc. 1993 / oct. 1995 GENDARME AUXILLIAIRE
Gendarmerie Nationale, Langres (25)
de gendarmerie d'autoroute.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1997 / juin 1998 EGC VESOUL (70); École de gestion et de commerce, Vesoul
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sept. 1989 / juin 1992 BACCALAURÉAT PLASTIQUES; ET COMPOSITES  BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

CENTRES D'INTERETS

Vtt, course à pied, randonnée
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