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EN RECHERCHE D'ÉVOLUTION PROFESSIONNEL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 RESPONSABLE MARKETING
IREPARE

janv. 2019 / janv. 2021 CONSEILLER CLIENT
EURO TÉLÉSERVICE
ASSISTANCE, DYSFONCTIONNEMENT ET OPPOSITION DE CARTE BANCAIRE CLIENT 
ASSISTANCE TECHNIQUE POUR L'APPLICATION BANQUE À DISTANCE [CM ET CIC]

janv. 2018 / janv. 2019 TÉLÉPROSPECTEUR
ALTERNATIVE FINANCE
PROSPECTION ET PRISE DE RENDEZ­VOUS POUR DES PARTICULIERS, DANS LE 
DOMAINE DE LA RENÉGOCIATION DE PRÊT EN COURS ET DE RÉDUCTION D'IMPÔTS

janv. 2017 / janv. 2018 TÉLÉCONSEILLER
BMW FINANCE
MODIFICATIONS SUR LE CONTRAT DES PARTICULIER OU DES PROFESSIONNELS

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 COMMERCE ET EXPÉRIENCE CLIENT

sept. 2019 / juin 2021 DE LA RELATION CLIENT

sept. 2018 / juin 2019 1ÈRE ANNÉE DUT GÉNIE ELECTRIQUE ET; INFORMATIQUE
INDUSTRIELLE; ELECTRONIQUE / AUTOMATISMES / PROJETS ­ BAC+2
IUT DE BELFORT ­ MONTBELIARD

sept. 2015 / juin 2018 BAC STI2D; BACCALAURÉAT TÉCHNOLOGIQUE SPÉCIALISATION
ENERGIE­ENVIRONNEMENT ­ BAC

/ juin 2017 CERTIFICATION AMP ALLEMAND EN MILIEU PROFESSIONNEL
ENTREPRISE BAG­BSW KEHL

/ juin 2016 CHAMPION TOURNOIS ROCKET LEAGUE
FEERSHEIM­BAH­RHIN

/ BACHELOR RESPONSABLE MARKETING ­ BAC+3

/ BTS NDRC; VENTE / RÉSEAUX / PHONING ­ BAC+2
ÉCOLE OMNIS STRASBOURG

/ BACHELOR ÉCOLE IESA STRASBOURG STRATÉGIE / PILOTAGE /
MANAGEMENT ­ BAC+3

/ BTS NÉGOCIATION ET DIGITALISATION ­ BAC+2
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COMPETENCES

PHOTOSHOP, INVENTOR, CAO, INFORMATIQUE INDUSTRIELLE, PACK OFFICE, PRESTASHOP, SHOPIFY,
SKETCHUP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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