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Agent administratif et accueil, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2016 / Agent administratif et accueil
EHPAD Figeac
La réception des appels téléphoniques , la gestion du 
courrier , constituer des dossiers administratifs.

janv. 2003 / déc. 2008 Agent commercial
A.P.P.S Aubagne
Relance téléphonique , action commercial , suivie clientèle .

mars 2000 / nov. 2002 Responsable adjointe en prêt­à­porter
ANTONNELLE Paris 7ème
Accueil de la clientèle , rechercher et identi{er les besoins du 
client , proposer des articles et accessoires complémentaires 
, conclure la vente , {déliser le client , organiser la tenue du 
magasin, préparer , présenter les vitrines , sélectionner les 
collections , inventorier , gérer les stocks , commander , 
exectuer la tenue de caisse , encadrer une équipe.

janv. 1993 / déc. 1999 Conseillère de vente en bijouterie
AGATHA Paris 17ème
réceptions , gestion des commandes , réassort des rayons ...

févr. 1987 / déc. 1992 Conseillère de vente en bijouterie
BACCARAT Paris 6ème
Tenue de stand , acueillir le client ...

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1983 Collège Politzer Bagnolet

/ B.E.P Commerce option vente ­ BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

ore, Voyage
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