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Hotesse de caisse, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Hotesse de caisse
Auchan PETITE FORET

janv. 2021 / Agent d'exploitation logistique
Amazon LAUWIN PLANQUE

Préparer les commandes des clients et les envoyer vers I'étape
supérieur qui est I'emballage+

janv. 2020 / Hotesse d'accueil
Godefroy Equipement BANTEUX

Accueil des clients et préparation de leurs piéces, gestion des
fichiers archivés, accueil téléphonique, participation a de
nombreux événement en tant qu'hétesse d'accueil

févr. 2017 / Stage conseillére de vente
Decathlon et Camaieu CAMBRAI

Accueil et renseignement client, encaissement, réceptionner les
colis, mise en rayon

/ Centre social de QUIEVRECHAIN

Certificat professionnel CIAO
Centre social de QUIEVRECHAIN (2021)
Accueillir, orienter et renseigner I'usager, accueil téléphonique

Administration des ventes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Tertia 3000 AULNQOY LEZ VALENCIENNES

/ juin 2019 Lycée Camille Desmoulins LE CATEAU

/ juin 2018 Lycée Camille Desmoulins LE CATEAU

/ juin 2016 Collége Saint-Michel SOLESMES

/ Brevet des colléges

/ BEP Métier de la Relation aux Clients et Usagers - BEP

/ Baccalauréat professionnelle Commerce - BAC

/ BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client - BAC+2
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais
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