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Assistante Administrative et Sociale, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2019 / mai 2020 Assistante Administrative et Sociale
Sys in action (Association à but humanitaire), Cote d'Ivoire
Aider avec le recrutement de nouveaux bénévoles 

Accompagner les jeunes en difficulté sociale (sorties collectives) 

Organiser les évènements (arbre de noël) 

Promouvoir les possibilités de bénévolats (orphelinat, école..)

janv. 2018 / juil. 2018 Assistante Clientèle
Banque Nationale d'Investissement BNI, Cote d'Ivoire
Accueillir et informer les clients sur les produits commercialisés 

Sensibiliser les clients à l'utilisation des services à distance 

Organiser les rendezvous avec les chargés de clientèle 

Gérer les produits (cartes bancaires, chéquiers) et les transmettre aux clients 
après vérification de l'identité

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / août 2023 Master en Management Social et Ressources Humaines  BAC+4
INSEEC MSC & MBA, Paris

sept. 2020 / juil. 2021 Cours fondamentaux Droit social Politique sociale d'entreprise et gestion
des RH Comportements individuels et collectifs dans l'entreprise Bachelor
en  BAC+3
INSEEC Bachelor, Paris

sept. 2018 / juil. 2019 Cours fondamentaux Développement des RH Recrutement Droit du
travail; Licence Professionnelle en Gestion des Ressources Humaines 
BAC+3
Groupe CSI Pole Polytechnique, Cote d'Ivoire

sept. 2015 / juil. 2017 Cours fondamentaux Système de Rémunération GPEG Gestion des
Carrières; Brevet de Technicien Supérieur ( BTS ) en Gestion
Commerciale  BAC+2
Groupe CSI Pole Polytechnique, Cote d'Ivoire

sept. 2014 / juil. 2015 Baccalauréat A2 série Littéraire  BAC
Collège Victor Schoelcher, Cote d'ivoire

/ cours fondamentaux Technique de Vente et Négociation Distribution
Marketing et Plan d'Action Commerciale

COMPETENCES
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Powerpoint, Word, Sphinx, Excel, Facebook, LinkedIn, Twitter, Snapchat, Instagram

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Cinéma, Sport, Voyage
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