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Responsable de boutique / Responsable de rayon, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2017 / août 2019 Vendeur électroménager
EDM (Orléans, 4 mois) | Expansion5 (Orvault, 1an)
Accueil clientèle, Conseils, Vente
Encaissement, Facturation
Réception marchandises, Mise en rayon
Mise en avant des produits (théâtralisation)
Tenue du rayon (ménage, réapprovisionnement, étiquetage, ...)
En chiffres : CA = 20K€/mois

août 2016 / sept. 2017 Responsable des rayons Terroir (70m2), Bio (180m2)
Gamm Vert / Pithiviers (45)
Gestion du stock (DLC, F&L), Commandes et Négociation fournisseurs
Réception et contrôle marchandises, Contrôle des températures, Mise en rayon
Mise en avant des produits (théâtralisation)
Formation d'un stagiaire (5 semaines)
Accueil, Conseils, Vente, Commandes clients
Tenue des rayons et de la réserve
Polyvalence : cuisson du pain, caisse, espace cadeaux, dépôt en banque
En chiffres : 1500 références, 50 fournisseurs, CA = 50K€/mois

juil. 2010 / août 2016 Responsable de boutique
Comtesse du Barry /Orléans (45)
Gestion du stock (DLC), Commandes
Réception et contrôle marchandises, Contrôle des températures, Mise en rayon
Mise en avant des produits (théâtralisation), Mise en place des vitrines
Recrutement, Formation et Management de 3 alternants
Recrutement et Formation d'env. 20 saisonniers et 2 stagiaires pour les périodes de
Noël
Accueil, Conseils, Vente, Dégustations, Prospection et Commandes B2B
Encaissement, Contrôle caisse, Dépôt en banque
Tenue de la boutique et de la réserve
En chiffres : 300 références, 1 fournisseur, CA = 10K€/mois et 100K€ en décembre

En parallèle, jury professionnel pour les BTS MUC et NRC, Bachelor / Master en
Commerce, Marketing
et RH : correction des dossiers écrits et interrogation lors des oraux blancs et officiels.

mai 2009 / juin 2010 Vendeur électroménager
Leclerc / Vendôme (41)
Accueil clientèle, Découverte des besoins, Conseils et Vente
Réception marchandises, Mise en rayon
Tenue du rayon (ménage, réapprovisionnement, étiquetage, ...)

févr. 2008 / mai 2008 Cuisiniste
Cuisinella / BasseGoulaine
Accueil clientèle, Découverte des besoins, Conseils et Vente
Création des plans de cuisine (respect des normes)
Établissement de devis, Suivi des dossiers

nov. 2007 / janv. 2008 Vendeur en épicerie fine
Comtesse du Barry / Nantes
Accueil clientèle, Découverte des besoins, Conseils, Vente et encaissement
Réception marchandises, Mise en rayon, Relevé des températures
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Tenue du rayon (ménage, réapprovisionnement, étiquetage, ...)

févr. 2007 / oct. 2007 Chargé de projets artistiques
Compagnie « Les Alizées » / Rezé
Création d'outils de communication (flyers, affiches, plaquettes)
Démarchage de diverses structures sociales pour du partenariat
Montage de dossiers (mécénat, subventions)
Recherche de divers festivals théâtraux

janv. 2006 / déc. 2006 Vendeur électroménager
La Camif / SaintHerblain

sept. 2003 / oct. 2004 Vendeur électroménager et Hôte accueil  financement
La Camif / SaintHerblain
Contrat étudiant sur le pôle Accueil  Crédit financement; et en soutient sur le rayon
électroménager.
Accueil physique et téléphonique, renseignements, prise de commandes,
encaissement, dossier de financement (carte Véronèse).

juil. 2001 / août 2003 Vendeur électroménager
La Camif / SaintHerblain
Vendeur électroménager en alternance (BTS Action Commerciale)

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2018 / nov. 2018 Création d'entreprise
BGE Loiret / Orléans

févr. 2007 / oct. 2007 IFV Culture et Tourisme  BAC+2
CCI / Nantes

sept. 2003 / juin 2005 DESA Ingénierie de la formation en organisation (11UV/12)  BAC+4
CNAM / Nantes (cours du soir)

sept. 2001 / juin 2003 BTS Action Commerciale (en alternance)  BAC+2
RISE / SaintHerblain

CENTRES D'INTERETS

Pratique du théâtre depuis + de 15 ans
Perfectionnement à la mise en scène depuis 5 ans
Pratique du volleyball en Loisirs depuis 6 ans
Attrait pour la cuisine (pâtisserie), la décoration, le bricolage, l'architecture, la photographie
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