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RESPONSABLE DE MAGASIN, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / déc. 2023 RESPONSABLE DE MAGASIN
KENKA Chaussures écologiques
Accueil client, conseil, vente et service après vente 
Gestion mails et du courrier 
Suivi de l'activité ( tableur Excel ) 
Réception des commandes du e­shop, préparation et envoi, 
gestion des retours 
Gestion opérationnelle du magasin : Organisation du point 
de vente, merchandising 
Gestion financière : Caisse, banque, budget 
Organisation de RDV fournisseurs pour définir les 
commandes de nouvelles collections 
Contrôle des stocks, commandes réapprovisionnement, 
inventaires 
Gestion d'un site internet via Prestashop et des réseaux 
sociaux

janv. 2014 / déc. 2016 AIDE SOIGNANTE
Centre Hospitalier de l'Estran ­ Service EHPAD / MAS / Psychiatrie ­ Pontorson
(50)
Réalisation des soins d'hygiène et de confort 
Assister l'infirmière dans la réalisation des soins 
Transmettre les informations pertinentes aux différentes équipes 
Réalisation d'animations

janv. 2013 / VENDEUSE EN CHAUSSURES
KENKA Chaussures écologiques ­ En boutique et sur divers salons ­ Paris (75)
Accueil, conseil, vente et encaissement des clients 
Gestion et entretien de l'espace de vente 
Réception des commandes 
Préparation et envoi des commandes internet

janv. 2012 / SERVEUSE EN RESTAURATION
La ferme Saint­Michel ­ Beauvoir (50)
Accueillir et installer le client, Prise de commande et 
service 
Encaissement

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Se préparer au métier d'assistante administrative ­ Microsoft et Linkedln

/ juin 2022 Les fondamentaux du marketing numérique ­ Google ateliers numériques

sept. 2014 / juin 2017 DIPLÔME D'ÉTAT D'AIDE SOIGNANTE; BACCALAUREAT ECONOMIQUE ET
SOCIAL ­ BAC
IFAS Michèle Guillou ­ Avranches (50); Lycée Emile Littré ­ Avranches (50)

/ BTS MANAGEMENT DES UNITÉS COMMERCIALES ­ BAC+2
Lycée Emile Littré ­ Avranches (50)
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COMPETENCES

logiciels bureautiques, excel, tableur Excel, word, prestashop

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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