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Conseiller des systèmes d'information, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2015 / Conseiller des systèmes d'information
Carrefour Proximité France | Ile de France
* Planification et installation du réseau ADSL ou FIBRE. 
* Masterisation, installation de PC. 
* Connaissance WAN, VLAN, infrastructure Windows 10... 
* Maitrise du SQL, Java ... 
* Installation et formation du pack office Microsoft 365. 
* Programmation, installation et migration de serveur en Windows 12. 
* Intégration des innovations technologiques et numériques du Back Office, capacité à
acquérir 
rapidement de nouvelles connaissances. 
* Intégration et formation des nouveaux LG ou Franchisés. 
* Utilisation experte du logiciel Excel pour des tâches quotidiennes et la production de
reporting. 
* Soutien de poste SI dans l'amélioration des opérations et la résolution des
problèmes afin de 
fournir un service client optimal.

janv. 2012 / janv. 2015 Chargé de Mission Agencement
DIA | Ile de France
* Partage d'idées et d'opinons avec les collaborateurs en mettant à profit les forces de
chacun. 
* Respect des calendriers et des délais pour tous les projets de création ou de
remodling des 
magasins. 
* Création de plan et agencement de magasin

oct. 2002 / janv. 2012 Directeur de magasin
DIA | Ile de France
* Elaboration d'actions commerciales pertinentes dans le but de développer le chiffre
d'affaire en 
atteignant les objectifs mensuels et annuels de vente. 
* Formation des différents collaborateurs de l'équipe à l'utilisation de stratégies
avérées 
permettant d'atteindre les objectifs opérationnels et de vente. 
* Gestion d'une équipe de 30 à 40 personnes effectuées en les encadrant et en les
motivant afin 
d'optimiser leurs performances commerciales.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Formation de formateur

COMPETENCES

ADSL, WAN, VLAN, Windows 10, SQL, Java, pack office Microsoft 365, serveur, Windows 12, Back Office,
Excel

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
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