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Employé Commercial, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 Médiateur
Médiapôle
Gestions de conflits 
Orientation et Information Clientèle 
Humanisation des réseaux de transport en commun

janv. 2019 / janv. 2022 Coursier Indépendant
Vélo
Livraison de repas à domicile 
Relations Clients 
Connaissance de la ville de Lille 
Ponctualité

janv. 2015 / déc. 2017 Employé Libre Service
Carrefour City / Auchan
Gestion de Stock 
Mise en Rayons 
Hôte de Caisse 
Relation Client  Ventes Additionnelles

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2022 B.E.P M.R.C.U (Métiers de la Relation aux clients et aux Usagers)  BEP

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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