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Chargée de clientèle en alternance, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / Chargée de clientèle en alternance
Regaz­Bordeaux
Conseil client, prospection 
téléphonique, actions de 
fidélisation client

juil. 2021 / août 2021 Conseiller clientèle
Des fringues & Moi
Accueil et conseil des clients, 
mise en rayon, merchandising

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2024 ­ BAC+2
École supérieure ESARC Evolution Bordeaux

sept. 2018 / juin 2019 Diplôme national du brevet des collèges

/ Terminale bac STMG spécialité Ressources Humaines ­ BAC

/ BTS Négociation Digitalisation de la Relation Client ­ BAC+2

COMPETENCES

pack office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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