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Assistante de direction, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2009 / déc. 2012 Assistante de direction

 Assistante d'un réseau de 
5 magasins  B.C.T.  54, Champigneulles 
Secteur agroalimentaire 
Achats, négociations des matières premières et matériel. 
Marketing : Création des supports de vente, mise en place des 
actions commerciales. 
Vente : Animation et coordination des équipes. 
Relation service vétérinaire et laboratoire d'analyses, responsable 
du suivi du contrôle qualité. 
Chiffre d'affaires 3 millions d'euros dont 75% en magasins.

janv. 2007 / janv. 2009 Responsable de boutique
CHATTAWAK  54, Nancy
Prêtàporter pour femmes 
Vente assistée. 
Fidélisation de la clientèle. 
Dynamisation du point de vente. 
Suivi et analyse des indicateurs commerciaux. 
Mise en place des opérations commerciales, connaissance de la 
concurrence. 
Merchandising, vitrines. 
Gestion administrative : contrats, plannings, suivi des factures 
des prestataires.

janv. 2006 / janv. 2007 Responsable de boutique
MARESE  54, Nancy
Prêtàporter pour enfants 
Vente assistée. 
Fidélisation de la clientèle. 
Suivi et analyse des indicateurs commerciaux. 
Gestion du réassort. 
Merchandising, vitrines.

janv. 2005 / janv. 2006 Responsable de magasin
PHILDAR  54, Nancy
Prêtàporter pour femmes, Fil à tricoter 
Vente conseil. 
Fidélisation de la clientèle. 
Mise en place de la dynamique commerciale adaptée aux 
spécificités du magasin. 
Recrutement, intégration et formation des collaboratrices. 
Réalisation d'inventaires.

janv. 2002 / janv. 2005 Responsable adjointe
ETAM MEGASTORE  57, Metz

janv. 2002 / Responsable adjointe
ETAM MEGASTORE  57, Metz Division Tammy

janv. 2000 / janv. 2002 Hôtesse de vente
ETAM MEGASTORE  54, Nancy Division Tammy
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janv. 1998 / janv. 2000 Préparatrice en pharmacie
Pharmacie GOULET  54, Nancy

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2006 Techniques de vente, management, Phildar

/ juin 2003 Merchandising, vitrines, Etam

/ juin 1997 Brevet professionnel de préparatrice en pharmacie
CFA Loritz

COMPETENCES

Word, Excel, Publisher, Outlook, contrôle qualité

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

CENTRES D'INTERETS

Décoration d'intérieur, peinture, lecture
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