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Aide Hôtelière Polyvalente, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2023 Aide Hôtelière Polyvalente
Hôtel KYRIAD Bergerac
Approvisionner un chariot de ménage/chariot de linge. 
Contrôler l'état du matériel. 
Utilisation de matériel de nettoyage. 
Désinfecter et décontaminer un équipement. 
Règles d'hygiène et de propreté. 
Entretenir des locaux. 
Règles et consignes de sécurité. 
Changer les draps, refaire le lit et remplacer le linge de toilette. 
Technique de dressage de lit. 
Déclencher un réapprovisionnement. 
Identifier et signaler les dysfonctionnement, les dégradation du mobilier et des 
équipements de la chambre, décoder une feuille de service. 
Doser des produits d'entretien.

janv. 2012 / 2018Agent d'accueil/Gardiennage et d'entretien
SARL FRERY à Bergerac
­Accueil et renseignement aux clients, sur les conditions de séjour, les 
formalités, le prix et les possibilités d'accueil d'un établissement 
d'hébergement. 
­Maîtrise des taches administratives, réservations, planifications, traitement du 
courrier, comptabilité journalière/mensuel avec logiciel de gestion hôtelière, 
logiciel de facturation, encaissement des dossiers client. 
­Astreinte de garde. 
­Vente et promotion de produits régionaux, viennoiseries. 
­Entretien des parties communes.

janv. 2006 / Agent d'entretien
ETAP HOTEL à Bergerac
­Entretien des chambres ainsi que des parties communes de 
l'établissement.
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