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Chef de projet & Consultant en Marketing Digital, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2022 / avr. 2023 * Développement web (sites & applications) 
* Consultance  campagnes de communication et de stratégie digitale

oct. 2018 / nov. 2021 Chef de projet & Consultant en Marketing Digital
Megabyte Computers S.A
* Gestion de projets de développement web (sites & applications) 
* Intégration de systèmes 
* Consultance  campagnes de communication et de stratégie digitale

août 2017 / août 2018 Cuisiner & Barman/Serveur en Salle
FXL SPRL & Bar Le Keym
* Préparation des plats 
* Gestion des commandes 
* Livraisons 
* Préparation des boissons et service aux clients

juin 2016 / juin 2017 Réceptionniste
Société : Erasme  Hôtel
* Accueil des clients 
* Gestion des réservations 
* Facturation et clôtures 
* Supervision du travail des femmes de chambres 
* Service en Salle du restaurant 
* Préparation et service des petits déjeuners

févr. 2016 / mai 2016 Cuisine et service en salle
Société : Erasme  Hôtel
* Mise en place des produits 
* Préparations des plats à la minute (Tartines et Salades) 
* Entretien du matériel 
* Stock et commandes 
* Accueil et service aux clients

déc. 2015 / févr. 2016 Responsable du matériel d'entretien et stock
UCPA (Val Thorens)
Fonction : Housekeeping 
* Nettoyage des appartements 
* Responsable du matériel d'entretien et stock

août 2011 / juil. 2015 Project Manager, Technicien de support

* Responsable du planning, budget et scope des projets ainsi que de la qualité des
livrables. 
* Gestion d'équipe dans des environnements de gestion de projets waterfall et Agile. 
o Types de ressources 
* Stratèges marketing, designers, intégrateurs, développeurs, community managers,
architectes de l'information 
* Contact direct avec la clientèle 
* Responsable de la maintenance des plateformes

oct. 2007 / août 2011 Réceptionniste
Erasme  Hôtel
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* Accueil des clients 
* Gestion des réservations 
* Facturation et clôtures 
* Supervision du travail des femmes de chambres 
* Service en Salle du restaurant 
* Préparation et service des petits déjeuners 

Environnement : 
* Hôtel 3 étoile ne faisant pas partie d'une chaîne située à Anderlecht 
* Shifts du matin, soir et nuit

nov. 2006 / août 2007 Barman responsable d'équipe
Floris Bar
* Barman 
* Gestion du stock 
* Gestion d'équipe (planning et conflits) 

Environnements : 
* Bar à Alcool situé au centreville (Bruxelles) 
* Travail de nuit (Horaires : 20h00' à 06h00')

avr. 2006 / oct. 2006 Barman et serveur en salle responsable
Le Drink
* Service en salle 
* Préparation de petite restauration 
* Gestion du stock 

Environnement : 
* Taverne située au centreville 
* Travail de jour (Horaires : 10h00' à 00h00')

janv. 2003 / août 2005 Cuisinier, Barman et service en salle
Hector Chicken et Le 60's
* Préparation chaud et froid 
* Gestion des stocks 
* Service en salle et barman 

Environnement : 
* Restauration rapide situé (Ixelles) 
* Taverne et salle de fête située à Etterbeek 
* Travail de jour, de soir et de nuit

/ Barman

* 6 mois d'expérience housekeeping hôtellerie 
* 4 ans d'expérience en tant que Barman 
* 4 ans d'expérience service en salle 
* 4 ans d'expérience en tant que réceptionniste d'hôtel 
* 1 an d'expérience préparation de plats (petite restauration)

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2012 / avr. 2013 Formation : Web Project Manager; Durée : 6 mois à temps plein

/ juin 2011 Formation : Comptabilité générale
Centre de compétence : CEFORA

sept. 2000 / juin 2002 Graduat : Analyste programmeur  BAC+2
Ecole supérieure : INRACI

COMPETENCES

Développement web, Intégration de systèmes, Agile, stratégie digitale

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
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Français Bilingue

Néerlandais Professionnel
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