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RÉCAPITULATIF PROFESSIONNEL, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2021 / janv. 2022 Agent relation client
UCPA Vitam
­ Encaissement (entrées, contremarques, tarifs réduit, 
annulation/modification de dossiers) 
­ Enregistrer, étudier et analyser les réclamations des clients 
­ Conseiller les clients potentiels, leur fournir des 
renseignements sur les produits et les conditions générales 
­ Effectuer des réservations clients, créer et renouveler un 
compte d'abonnés

juil. 2021 / sept. 2021 Photographe­ Vendeuse
Vitam Parc
­ Prospection directe 
­ Réaliser des prises de vues photographiques 
­ Vente de photos 
­ Enregistrer les données d'une commande 
­ Encaissements et gestion du point de vente

janv. 2019 / Vendeuse

Vendeuse /boulangerie/prêt à porter/ épicerie... 
Depuis 2019 ­ différentes enseignes 

­ Définir des besoins en approvisionnement 
­ Préparer les commandes 
­ Entretenir un espace de vente 
­ Entretenir un poste de travail 
­ Nettoyer du matériel ou un équipement

janv. 2018 / Equipière polyvalente
Mcdonald's Neydens
­ Tenue de caisse 
­ Contribution à l'image Mcdonald's 
­ Entretien des locaux 
­ Servie en salle 
­ Prise de commandes

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Espagnol Professionnel

Français Bilingue

Portugais Bilingue
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