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Employée Polyvalente, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2023 / mai 2023 Employée Polyvalente
Restaurant HT&SM
Accueil des clients 
Assurer le service 
S'assurer de la propreté du restaurant 
Gestion des encaissements 
Gestion des avis clients 
Promotion des nouveaux produits

oct. 2022 / janv. 2023 Chargée de Communication
INRIA
Créations graphiques et montage vidéo 
Organisations d'évènements 
Gestion des réseaux sociaux 
Gestion et suivi des relations avec les 
fournisseurs et partenaires

sept. 2021 / août 2022 Chargée de Communication
AR2L HautsdeFrance
Rédaction d'articles et de post réseaux sociaux 
Organisation et participations à des évènements 
Gestion du relationnel client ou fournisseur

janv. 2021 / Conseiller les clients
Leclerc  Arras
Entretien et réapprovisionnement du rayon 
Suivi des stocks

janv. 2020 / Maison de Plumes  Gite
Entretien des chambres 
Service 
Accueil des clients 
Assurer la satisfaction client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / janv. 2023 Master Communication  BAC+4
ESUPCOM

sept. 2021 / août 2022 Licence professionnelle Chargée de Communication  en alternance 
BAC+3
UPJV Amiens

sept. 2019 / juin 2021 DEUG de Lettres Modernes  BAC+2
Université d'Artois

COMPETENCES
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Adobe, montage vidéo, Suite office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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