
****** ********
01/07/1985 (38 ans)
vie maritale, 1 enfant

** ****** *** ****** ******
Chailly­lès­Ennery (57365)
************
******.***@*******.**

Gestionnaire ADV, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Gestionnaire ADV
PhileoL France (industrie chimique)­ Florange (57)
Suivi clients grands comptes (de l' établissement du devis à la livraison)­ gestion des
contrats

janv. 2013 / janv. 2022 Assistanat de Direction / ADV
La Centrale des Artisans Coiffeurs ­ Scy­Chazelles (57)
Assistante du directeur des magasins et administration des ventes (pour 23 Magasins)

janv. 2011 / déc. 2012 Assistante Chef de projet & Conseillère de Vente
CASTORAMA ­ Metz
Conception de cuisine en 3D / Conseil clients / Gestion de stock 
Gestion planning Commandes fournisseurs / Facturation

janv. 2009 / déc. 2010 Merchandiseur multi sites Belgique et France
Rand Diffusion ­ Paris
Développement du CA/ Gestion de Stock / Mise en place des produits

janv. 2008 / Responsable Adjointe Boutique
BENETTON­ Metz
Développement du CA / Encadrement d'une équipe de vente (Effecti f : 5 personnes) 
Administration, recrutement, et formation du personnel.

janv. 2007 / janv. 2008 Responsable des Ventes
LES GALERIES LAFAYETTE­ Metz
Développement du CA/ Encadrement d'une équipe de vente. (Effectif : 15 personnes) 
Définition des objectifs / Analyse de vente et gestion du budget

janv. 2006 / janv. 2007 Commerciale
Prim Service Leclerc, Metz

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2008 DEES (Diplôme européen d'études supérieures) Commerce option GMS /
Management ­ BAC+2

/ juin 2007 BTS Négociation et Relation Client ­ BAC+2

/ juin 2005 DEUG de Lettres Modernes, 1ére année ­ BAC+2

/ juin 2004 BACCALAURÉAT série Littéraire ­ BAC

COMPETENCES

Excel, Power Point, Word
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

marche, vélo
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