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Agent d'accueil / Accompagnateur et facilitateur Numérique et social,
Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2023 / févr. 2024 Médiatrice social
Pimms Bordeaux

mars 2023 / Agent d'accueil / Accompagnateur et facilitateur Numérique
Pôle emploi Bordeaux
Formation des visiteurs à l'utilisation des outils numériques 
Accueil et orientation des visiteurs dans un espace numérique

sept. 2022 / déc. 2022 Agent d'Accueil Aéroportuaire
Aeria Mérignac
Accueil et orientation des passagers à l'aéroport

janv. 2022 / févr. 2022 Réceptionniste
Hôtel Port Marine Sète
Gestion des réservations et du planning des arrivées et départs

juin 2021 / sept. 2021 Livreuse
Gorillas Bordeaux
Livraison de course à domicile en moins de 10 minutes en vélo électrique

févr. 2021 / mars 2021 Hôte d'Accueil
Tour du Viala du pas de Jaux Aveyron

févr. 2020 / avr. 2020 Médiatrice /Agent d'information Keolis
PIMMS Cenon
Accueil et renseignement des voyageurs sur les horaires, les tarifs et les 
itinéraires des transports en commun (Keolis/TBM)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2019 / juil. 2022 BTS tourisme  BAC+2
Lycée d'Hotellerie et Toursime Gascogne Talence

sept. 2018 / juin 2019 Lycée Emile Combes Bègles

sept. 2017 / juil. 2018 Caces (Certificat d'Aptitude à la Conduite En Sécurité)
Lycée Emile Combes Bègles

sept. 2016 / juil. 2017 Lycée Emile Combes Bègles

/ Baccalauréat Transport et Prestation Logistique  BAC

COMPETENCES
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Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Bilingue

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyage, Sport, Dessin
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