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Gérante de bijouterie, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2017 / Gérante de bijouterie
Etoile des Gobelins
­Accueil des clients en garantissant un service de 
qualité 
­Inventaire des stocks, commandes de bijoux, 
réassortiment et tenue des vitrines.

nov. 2012 / nov. 2014 Chargé de clientèle
Shiva
­Adapter les services aux besoins des clients 
­Réaliser des actions de prospection pour apporter de 
nouveaux clients à l'entreprise 
­Suivi de la qualité des interventions et de la 
satisfaction clients et employés de maison

nov. 2010 / nov. 2014 Auxiliaire puéricultrice

­Mettre en place des activités et jeux pour assurer 
l'éveil 
­Veiller à leur hygiène, à la sécurité et leur 
dévellopement

nov. 2007 / nov. 2010 Gouvernante générale
Hôtel Mariott
­Suivi de la planification de l'entretien et transmission 
des informations de l'équipe d'entretien à la direction 
­Gestion des stocks et des produits de fournitures 
­Délégation des tâches et gestion des équipes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2004 BEP Comptabilité ­ BEP
Lycée Martin Nadaud, Paris

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français Bilingue

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyage | Lecture | Cultures étrangères
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