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Employée polyvalente, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 2020 / ao(t 2021 Serveuse en restauration
MAISON DE LA DUNE - Bray-Dunes

* service en salle, distribution des plats aux clients en assurant la
fluidité du service.

* Réponse aux demandes de renseignement sur (.e menu et la carte
des boissons__

* Accueil et prise en charge personnalisée des clients tout au long du
service, traitement des demandes avec rapidité et efficacité.

* Présentation du menu, accompagnement des clients dans le choix
des plats en fonction de leurs godts.

* Réception de la clientele, vérification des réservations sur le
planning et attribution des tablLes_

* Présentation de L'addition, réalisation et vérification des opérations
d'encaissement, remise de la monnaie.

juin 2016 / Employée de rayon
U EXPRESS - Sundhouse

* Nettoyage des rayons pour assurer la propreté des linéaires,
utiLisation des produits et du matériel d'entretien selon les bonnes
pratiques, évacuation des déchets.

* Rangement et réassortiment des rayons, création de visuels
attractifs, application des consignes (merchandising, facing, rotation
des produits), signalement des besoins de réapprovisionnement

* Vérification des dates limites de consommation sur les produits
alimentaires et autres, retrait des articles impropres a La vente.

* Approvisionnement des espaces fruits et Légu mes, affichage (prix,
provenance), vérification de la qualité et de la fraicheur des
produits.

janv. 2011 / déc. 2022 Employée polyvalente
BOSTON SARL - Seiestat

* Préparation des commandes clients de maniere rapide et efficace
(50 en moyenne par jour).

* Encaissement des réglements clients et comptage du fond de caisse
en fin de service.

* Rangement et nettoyage du magasin et de La réserve selon les
procédures d'hygiéne.

* Préparation des commandes clients de maniére rapide et efficace
(200 en moyenne par jour).

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Université du Littoral. Cote - DUNKERQUE
/ Licence_ Information & Communication (Culture et Medias) - BAC+3
COMPETENCES

Photoshop ILlustrator, Pack Office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue
Francais
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