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COMMERCIAL SÉDENTAIRE, PROFIL, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2012 / déc. 2020 RACING LA RICHE FOOTBALL
* Entraîner les équipes seniors 
* Démarcher les entreprises 
* Élaborer les contrats de partenariat 
* Établir un lien solide avec la presse locale 
* Animer les réseaux sociaux 
* Organiser et participer aux événements du club

janv. 2004 / SFR DISTRIBUTION
Actuel * Procéder à l'accueil physique et téléphonique de la clientèle 
* Découvrir les besoins de la clientèle 
* Proposer les services et produits adaptés au profil du client 
* Répondre aux objections 
* Conclure les ventes 
* Procéder a l'encaissement des clients 
* Gérer les litiges 
* Respecter le plan merchandising de l'enseigne 
* Participer à des ateliers de démonstration 
* Contrôler les livraisons 
* Participer aux inventaires 
* Former les nouveaux collaborateurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2014 / juin 2015 I Brevet de Moniteur de Football

sept. 2002 / juin 2004 I DUT Techniques de Commercialisation  BAC+2
IFR de Châteauroux

sept. 2000 / juin 2002 I Bac Pro Commerce  BAC
IUT d'Issoudun

COMPETENCES

Word, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol Bilingue

Français

Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Entraineur de football, Course a pied, webdesign, Theatre
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