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Conseiller clientèle, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2022 / Conseiller clientèle
Sitel Group ­ Wasquehal (59)
Conseiller, renseigner les clients concernant l'état de leur commande, l'état des stocks.
Intermédiaire 
entre le client et le magasin

août 2022 / sept. 2022 Assistant administratif
Centre Europeen de Formation ­ Villeneuve­d'Ascq (59)
Prendre les appels des nouveaux inscrits, les renseigner sur les modalités de
financement, d'inscription. 
Répondre aux mails éventuellement. 
Gestion administrative des dossiers d'inscription

avr. 2022 / août 2022 Préparateur de commandes
TVH Group ­ Waregem

sept. 2021 / oct. 2021 Facteur
bpost ­ Belgique
Collecte de colis, courriers auprès des entreprises, boîtes aux lettres et bureau de
poste

févr. 2020 / févr. 2021 Chauffeur livreur
WTS ­ Lille (59)
Livrer les clients selon un planning déjà établi, 
Charger, décharger le véhicule utilisé 
Vérifier le bon fonctionnement du véhicule 
Permis de conduire plus de 4 ans

févr. 2020 / avr. 2020 Préparateur de commande
Verbaudet ­ Marquette­lez­Lille (59)
Préparation de commandes avec scan, dispatcher les colis 

Préparateur de commande 
Jules ­ Wattrelos (59)

août 2018 / déc. 2019 Préparateur de commandes
Vprint ­ Mouscron
Préparation de commande avec scan 

Préparateur de commandes 
Vprint ­ Mouscron 
octobre 2017 ­ novembre 2017 

Préparateur de commande (étudiant) en imprimerie 

Opérateur de production

mars 2017 / mai 2017 Opérateur de commande
Group Beaulieu

juil. 2016 / sept. 2016 Préparateur de commandes
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DIAM FRANCE ­ Tourcoing (59)

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / avr. 2018 Niveau Bac +2 en LEA ­ BAC+2
Université de Lille ­ Lille (59)

sept. 2014 / juin 2015 BAC en GENERAL en Litteraire ­ BAC+3
Université Lille 3 ­ Lille (59)

COMPETENCES

Microsoft Excel, Microsoft Project, WordPress

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Français Courant

Arabe Courant
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