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Caissière, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2019 / janv. 2021 Caissière
AUCHAN HYPERMARCHE
* Gestion de caisse 
* Procéder aux ouvertures et fermetures de caisse 
* Enregistrer les achats 
* Remplir les bordereaux de caisse 
* Chercher à aider les clients et leur apporter des informations 
afin de les aider à résoudre leur problème 
* Gérer la file d'attente 
* Contrôler les produits lors du passage en caisse 
* Informer sur les erreurs de prix si nécessaire 
* Maintenir propre et ranger son espace caisse

sept. 2016 / déc. 2018 Secrétaire
Province d'Ifrane (Maroc)
* Prise de rendezvous 
* Accueillir les visiteurs et répondre à leurs demandes 
* Gérer les appels téléphoniques (entrants et sortants) 
* Réceptionner et transmettre les courriers et les emails 
* Gérer l'agenda, préparer les voyages et déplacements 
* Organiser des réunions 
* Trier et organiser le classement de documents et dossiers

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2016 Licence professionnel en Banque et Assurance  BAC+3

/ Baccalauréat Sciences  BAC

/ Diplôme de « Technicien en Informatiques »

COMPETENCES

Excel, power point, MS Project, Word, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

Arabe Courant

CENTRES D'INTERETS

sport, Voyage, Lecture, Cuisine
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