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Responsable Site Logistique, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2017 / Responsable Site Logistique
MH FRANCE  Groupe AOSOM  Spécialisé dans le ECommerce Roncq
Management : Animer, coordonner, contrôler les équipes logistiques : 15 à 50 
personnes (chefs d'équipe, caristes, magasiniers, gestionnaire de commandes, 
sav,intérims), définir les objectifs et évaluer les performances 
Déploiement, Recrutement : Gérer les ouvertures de sites et le recrutement sur les 
nouveaux sites logistiques. Adapter le besoin en ressources humaines en fonction de 
la charge de travail. Effectuer la gestion des ressources humaines 
Mise en œuvre et suivi de la performance logistique : Maitriser et réduire les couts. 
Mettre en place et suivre les indicateurs de performances logistique. Proposer et 
mettre en œuvre des solutions d'amélioration continue 
Planifier et coordonner : Projet de grande ampleur (mise en place d'un WMS, 
ouverture de sites, choix et déploiement de matériel, choix des fournisseurs) 
Gestion économique : Maitriser le budget tant sur les aspects matériels que la gestion 
des ressources, proposer des innovations technologiques 
Sécurité : Garantir le respect des règles d'hygiène, de sécurité et de maintenance du 
matériel

janv. 2012 / mars 2017 Responsable Support Infrastructure Manager
MOVITEX
Manager : Animer une équipe 15 personnes (helpdesk, techniciens), définir les 
objectifs, évaluer les performances, gérer les interventions sur les sites centraux et 
les sites logistiques. 
Déploiement, Gestion et Support des 150 Magasins (Cyrillus, Vertbaudet, 
Somewhere) : Hotline, Planification, Ouvertures, Commandes, Budget 
Assurer la mission de Service Level Management : Suivi du niveau de qualité du 
service, suivi de la prestation de tous les prestataires internes et externes, réunion 
qualité de service avec prestataires et Directeurs marques 
Planifier et coordonner : Projet de grande ampleur (changement d'opérateur, 
déménagement, intégration d'une nouvelle marque, déploiement) 
Prioriser : Les demandes support pour garantir le traitement dans le respect des SLA 
Gestion économique : Maitriser le budget tant sur les aspects matériels que la gestion 
des ressources, proposer des innovations technologiques

janv. 2008 / janv. 2012 Responsable Infrastructures Magasin
MOVITEX
Management de l'équipe Helpdesk et du Niv2 magasin : Planification des équipes 
(horaire et planning), suivi d'activité, évolution des personnes, rédaction des 
procédures d'exploitation 
Assurer la mission de Service Level Management : Suivi du niveau de qualité du 
service, suivi de la prestation de tous les prestataires internes et externes, réunion 
qualité de service avec prestataires et Directeurs marques 
Déploiement des Magasins : Planification, commandes, budget 
Mener et organiser des projets techniques à l'environnement des magasins 1

mars 2006 / janv. 2008 Analyste Programmeur
MOVITEX  Groupe PPR  Spécialisé dans la VPC Wasquehal
Sous SAS (Statistical Analysis System) v9.1, v8 
=> Ciblage et Extraction de données via les tables DB2 
=> Requêtes suivant les attentes du client émises par les marques 
=> Mise en place de macros paramétrables pour les programmes récurrents 
=> Refonte des programmes en SQL en version SAS 
Sous MVS (Multiple Virtual Storage) 
=> Formatage des fichiers clients normalisés aux besoins de l'entreprise 
=> Conversion de données des "Echanges" en fichier plat
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juin 2003 / mars 2006 Pilote d'Exploitation
MOVITEX  Groupe PPR  Spécialisé dans la VPC Wasquehal
Assurer le Helpdesk Niv1 et le suivi des incidents 
Diagnostic des incidents et prise de décision rapide 
Lancement et suivi des traitements AS400 
Assurer le bon fonctionnement des sauvegardes 
Lancement de transfert de fichiers (banques, adressages) 
Pilotage sur MVS (Multiple Virtual Storage)

juin 1998 / juin 2003 Educateur Sportif
AP ROUBAIX  Association  Spécialisé dans le sport Roubaix
Entrainement : Jeunes, Détection, Elite, Loisirs 
Coach Elite 
Manager de l'équipe Nationale 
Mise en place d'outils de suivi et site web 
Recherche de Sponsors 
Relation avec les structures sportives, mairie, presse

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2002 BEES 2 e Degré (Brevet d'Etat d'Educateur Sportif)
CREPS  Wattignies

/ juin 1997 BEES 1 e Degré (Brevet d'Etat d'Educateur Sportif)
CREPS  Wattignies

/ juin 1996 DEUG Mathématiques et Informatique appliquées aux Sciences (MIAS) 
BAC+2
Lille 1  Villeneuve d'Ascq

/ juin 1993 Bac C  BAC
Lycée Baudelaire  Roubaix

COMPETENCES

amélioration continue, WMS, Cyrillus, Vertbaudet, VPC, SAS, Statistical Analysis System) v9.1, v8, DB2,
macros, SQL, version SAS, MVS, Multiple Virtual Storage, AS400

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Culture japonaise, Cinéma, Musique. 2
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