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Accueil et service, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2019 / déc. 2020 Serveuse polyvalente soir
Hôtel**** Villa les Rosiers à Grimaud
Gestion en toute autonomie du restaurant, du bar, de la piscine ainsi que de la cave à
Vin. Prise de 
commandes, service plateau et assiette. Gérance des stocks de la cave et du bar.
Préparation des 
cocktails. Préparation des chambres au coucher. Présentation et dégustation des vins.
Service discret, 
responsable et minutieux.

janv. 2014 / déc. 2017 Serveuse polyvalente
Club et plage privée Le Mas D'Estel à SaintAygulf
Service, run, bar, réapprovisionnement des 4 bars du Club. 
Serveuse au restaurant le Comptoir à SainteMaxime. 
Runneuse au restaurant et plage privée Maxim' plage à Sainte Maxime.

janv. 2013 / déc. 2018 Agent d'exploitation
Les Coches d'eau à PortGrimaud
Accueil et orientation des clients au sein de la cité. Explication des règles de sécurité.
Caisse, gérance 
de mon lieu de travail où j'ai eu la chance de créer ma propre équipe grâce à la
confiance de mon 
employeur. Nettoyage et entretient des bateaux...

janv. 2011 / Sommelière
Casino BarriereSainteMaxime
57ème Rallye du VarGrimaud, Gala des Dames de LenvalNice, 
OPENGDVSUEZCagnes sur mer, Inauguration POMONA Puget/Argent, 
83ème Foire de BrignolesBrignoles Foire à la Glace Mazaugues, 
Centre de vacances VTF Pra Loup, Centre esthétique AquaZenVidauban, 
Médiathèque du CannetdesMaures 

* Principales tâches effectuées durant mes prestations : 

Accueil : Réceptionner, conseiller et assister, renseigner, placer et orienter les clients,
guider et expliquer 
prestation,bureautique, accueil téléphonique et en présentiel, prise de rdv, vestiaire,
vente en stand, 
billetterie, encaissement. Fly, street marketing. Événements de scène (tirage tombola,
distribution de 
cadeau...) 

Restauration : Service bar, salle, à l'assiette et plateau. Préparations des petits
déjeuner et buffet, service pot d'accueil, 
pool service, sommelière, encaissement, nettoyage.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2012 Certificat ICPC
École internationale Tunon d'hôtesse événementielle à Nice

sept. 2010 / juin 2011 Bac pro accueil et vente  BAC
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Lycée Léon Blum à Draguignan

/ Snob Dog Academy à Marseille

COMPETENCES

Fly

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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