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Responsable Secteur Caisses, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / août 2022 Chef de groupe caisse
La Plateforme du bâtiment Paris 17

juil. 2018 / déc. 2021 Chef de groupe Caisse
La Plateforme du bâtiment Aubervilliers (93)

mars 2013 / déc. 2015 Responsable Secteur Caisses
Carrefour ­ Stains
Manager une équipe de 100 personnes. Suivre les performances des assistantes de 
caisses, réaliser les suivis individuels de performances et de progrès. Recruter et
former de 
nouveaux collaborateurs. Assurer la fluidité du passage en caisses en fonction du taux
de 
fréquentation du magasin. Gestion du personnel et des frais de salaire.

juil. 2012 / févr. 2013 Responsable Secteur Caisses
Carrefour ­ Gennevilliers
Manager une équipe de 120 personnes. Suivre les performances des assistantes de 
caisses, réaliser les suivis individuels de performances et de progrès. Recruter et
former de 
nouveaux collaborateurs. Assurer la fluidité du passage en caisses en fonction du taux
de 
fréquentation du magasin. Gestion du personnel et des frais de salaire.

mai 2010 / juin 2012 Coach Secteur Caisses
Carrefour France ­ Evry
Mise en place de nouveaux process dans les secteurs Caisses de 11 magasins sur la
région 
Est de Paris. Formation du Responsable de caisses et de son équipe, de chaque
magasin 
en charge, sur les process installés. Suivi des performances de la région afin de les 
accompagner à la certification de leur secteur.

sept. 2007 / mai 2010 Responsable Secteur Caisses
Carrefour ­ Montigny­Lès­Cormeilles
Manager une équipe de 170 personnes. Suivre les performances des assistantes de 
caisses, réaliser les suivis individuels de performances et de progrès. Recruter et
former de 
nouveaux collaborateurs. Assurer la fluidité du passage en caisses en fonction du taux
de 
fréquentation du magasin. Gestion du personnel et des frais de salaire.

déc. 2004 / août 2007 Manager Secteur Caisses Adjoint
Carrefour ­ Aulnay sous bois
En appuie du Responsable Secteur Caisses du magasin pour me former au métier. 
Réalisation des suivis individuels ­ Animation des formations internes ­ Être à l'écoute
des 
250 assistantes de caisses du Secteur. 
Remplacement pendant 5 mois de la responsable secteur caisses pour son 
congé maternité.
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janv. 2003 / déc. 2004 Animateur Secteur Caisses
Carrefour ­ Aulnay sous bois
Être en appui du Responsable Secteur Caisses et de son adjoint pour la gestion des 
assistantes de caisses. Responsable de la planification des horaires ­ Contrôle du
pointage 
des assistantes.

janv. 2001 / janv. 2003 Conseiller Secteur Caisses Carrefour
Drancy
Gestion de la ligne de caisses ­ Garant du passage en caisses, des arrivées, des
départs et 
des départs en pause. Clôture du système d'encaissement lors des fermetures.

janv. 1999 / janv. 2001 Assistant de caisses
Roller / Accueil Carrefour ­ Drancy

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2000 Niveau BAC STT Gestion ­ BAC
Livry­Gargan

/ juin 1998 BEP Comptabilité ­ Gestion ­ BEP
Bondy

COMPETENCES

Microsoft Office, Word, Excel, PowerPoint, Outlook

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

CENTRES D'INTERETS

Badminton, Sport en salle, nouvelles technologies, Bricolage, Voyages
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