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Apprentie BTS GUC (Gestionnaire d'Unité Commerciale) puis apprentie
LICENCE RD, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2019 / Apprentie BTS GUC (Gestionnaire d'Unité Commerciale) puis apprentie
LICENCE RD
CARREFOUR CONTACT ­ 68 FORTSCHWIHR
Projet d'entreprise : Mise en place de la PCA (Proposition de Commande 
Automatique) dans tous les rayons épicerie. 

Gestion commerciale : 

­ Encaissement : accueil client, gestion de caisse, conseil clientèle, gestion 
réclamations clients, superviseur caisse (retour et remboursement). 

­ Mise en rayon avec contrôle de la qualité/quantité et gestion des 
réclamations fournisseurs (CARLA). 

­ Gestion informatique : Descente P.V, création d'article, inventaire, stocks 
marchands. 

­ Utilisation « MSI » pour la gestion des stocks. 

­ Mises en avant : Prospectus, saisonnier. 

­ Merchandising : Rayon épicerie, entretien. 

­ Gestion des caisses avec saisie informatique. 

Gestion administrative : 

­ Contrôle facturation 

­ Saisie factures : établissement de l'état de rendement des rayons.

août 2018 / déc. 2018 Employée Polyvalente d'hôtel
Colmar Hôtel ­ 68 COLMAR
Accueil des clients, préparation et mise en place du service « petits 
déjeuners », entretien des locaux.

juil. 2017 / Agent d'entretien
Mairie de Kunheim ­ 68 KUNHEIM
des fêtes, salle de sport, etc...

sept. 2015 / juil. 2017 Coach
Basket Club Kunheim ­ 68 KUNHEIM
séances d'entraînement, d'aide pour faire évoluer les joueurs en leur 
enseignant l'esprit d'équipe, en leur donnant des exercices pour améliorer 
leur condition physique, ...

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juil. 2020 BTS GUC (Gestionnaire d'Unité Commerciale) ­ BAC+2
CCI Campus ­ 68 COLMAR
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/ juin 2018 BAC ST2S ­ BAC
Lycée Blaise Pascal ­ 68 COLMAR

/ juin 2015 Brevet des Collèges
Collège Robert Schuman ­ 68

/ Licence RD (Responsable de la Distribution) ­ BAC+3
CCI Campus ­ 67 STRASBOURG

COMPETENCES

Excel, Word, Powerpoint, Descente P.V, MSI

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Français

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Basketball, Musculation, Fitness
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