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RESPONSABLE ACCEUIL/ RESPONSABLE CAISSE ET PERMANENCE,
Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2014 / juil. 2017 RESPONSABLE ACCEUIL/ RESPONSABLE CAISSE ET PERMANENCE
SUPER U MARGUERITTES
comptage des fonds de caisses, réaliser des transactions monetaires entre le coffre et
les caisses, 
gestion des plannings du personnel, commande monnaie, utiliser les logiciels magasin
pour 
changement de prix, promotions catalogue, litiges clients...

juin 2011 / juil. 2012 HÔTESSE D'ACCUEIL
SUPER U MARGUERITTES
accueil clientèle, accueil téléphonique,encaissement, remboursement produits,
billeterie, location 
des véhicules, gestion de la ligne de caisse (pause, manque de monnaie...)

mai 2010 / sept. 2010 HÔTESSE DE CAISSE ET D'ACCEUIL
LES BATELIERS DE LA RADE TOULON
encaissement de la billeterie, compatbliser sa caisse, prise de réservations
téléphoniques.

mai 2009 / sept. 2009 HÔTESSE DE CAISSE ET D'ACCUEIL
LES BATELIERS DE LA RADE TOULON
encaissement de la billeterie, comptabiliser sa caisse, prise de réservations
téléphoniques

févr. 2002 / mai 2006 HÔTESSE DE CAISSE ET D'ACCEUIL
CARREFOUR TOULON MAYOL
gestion de sa caisse, encaissement des produits, accueil clientèle, remboursement de 
marchandises, contrôle des prix, accueil téléphonique, billeterie, s'occuper des litiges
clients...

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1998 BEP SECRÉTARIAT  BEP

COMPETENCES

gestion des logiciels

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français
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