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ASSISTANTE CLIENTÈLE I, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / août 2022 ASSISTANTE CLIENTÈLE I
Crédit Agricole Atlantique Vendée, agence de PontChâteau

avr. 2021 / sept. 2021 ASSISTANTE CLIENTÈLE
Crédit Agricole Atlantique Vendée, agence de PontChâteau

sept. 2020 / nov. 2020 AGENT DES SERVICES HOSPITALIERS

Centre de Médecine Physique et de Réadaptation CMPR 
Accompagnement des personnes dans la prise des repas, 
entretiens des chambres et des locaux.

juil. 2020 / août 2020 AIDE À DOMICILE AUXILIAIRE DE VIE
ADHAP
Accompagnement des personnes, à domicile, à mobilité réduite, 
aide aux repas, à la toilette, aux courses.

août 2019 / Ci AGENT DES SERVICES HOSPITALIERS
Résidence Quietus EHPAD
Accompagnement de vie et aide aux repas des résidents. 
Entretins des chambres.

juil. 2019 / AGENT DES SERVICES HOSPITALIERS
Polyclinique de l'Europe
S ervice ambulatoire, bionettoyage, travail en équipe.

août 2018 / ID ASSISTANTE CLIENTÈLE
J UILLET

juil. 2017 / août 2017 ASSISTANTE CLIENTÈLE I
Crédit Agricole Atlantique Vendée, agence de La Boule et point de vente
rattaché Le Pouliguen
Accueil des clients (physique, téléphonique, mail), traitement du 
local technique, appels sortants et de courtoisie, vente de produits 
et services à l'accueil, traitements des réclamations. 

Scanned with CamScanner

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Master 1 Psychologie Sociale du Travail et des Organisations. S pécialité
Ingénierie Psychologie Sociale et Cognitive  BAC+4
Université de Rennes

sept. 2016 / juin 2020 Licence de Psychologie  BAC+3
U niversité de Nantes

/ juin 2016 BACCALAURÉAT; BAC S, spécialité Science et Vie de la Terre  BAC
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Lycée NotreDameD'Espérance, SaintNazaire

COMPETENCES

PACK OFFICE, OUTLOOK

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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