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Chargée De Clientèle, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2022 / Chargée De Clientèle
Armatis ­ EDF, Poitiers
*Écoute attentive des besoins des clients afin de leur 
recommander des produits adaptés à leur profil. 
* Élaboration des offres commerciales. 
*Utilisation de mon sens commercial pour persuader les clients à 
acheter de nouveaux produits ou services, me permettant ainsi 
d'atteindre les objectifs de vente. 
* Établissement des contrats d'après les modèles type.

juil. 2022 / août 2022 Manutentionnaire
Randstad ­ Kramp, Poitiers
*Veille à la sécurité des marchandises et du personnel durant les 
manœuvres. 
* Tri des colis à la réception des arrivages. 
*Déchargement et transfert des arrivages de marchandises dans 
la zone de stockage. 
*Rangement des produits dans la zone de stockage selon le plan 
d'implantation. 
*Manipulation de produits, cartons et objets lourds, 
manuellement ou à l'aide d'appareils de manutention. 
* Vérification de la conformité des produits. 
* Optimisation des espaces de stockage.

juin 2022 / juil. 2022 Agent d'accueil
Antipodes Evenements, Poitiers
*Gestion des réservations de salles de réunion et du matériel 
necessaire. 
*Réception des visiteurs avec courtoisie dans le respect des 
exigences de l'entreprise. 
* Gestion de l'affichage dans l'espace d'accueil. 
*Accueil des visiteurs au comptoir, contrôle des pièces d'identité 
et mise à jour du registre, délivrance des badges d'accès, suivi 
des sorties.

févr. 2021 / mars 2021 Employé libre service
Auchan, Poitiers
*Réception des palettes de marchandises lors des livraisons, 
contrôle et rangement des produits dans les rayons de la 
réserve, évacuation des emballages. 
*Approvisionnement, réassort des rayons et étiquetage des 
articles. 
*Entretien et nettoyage des rayons conformément aux normes 
sanitaires. 
*Rangement et réassortiment des rayons, création de visuels 
attractifs, application des consignes (merchandising, facing, 
rotation des produits), signalement des besoins de 
réapprovisionnement. 
*Déplacement des produits entre la réserve et les rayons avec le 
transpalette dans le respect de la sécurité des marchandises et 
des clients.

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2021 / juin 2022 Licence 2, Science de la Terre ­ BAC+3
Université de Poitiers ­ Poitiers

sept. 2020 / juin 2021 Licence 1, Science de la Terre ­ BAC+3
Université de Poitiers ­ Poitiers

sept. 2019 / juin 2020 Licence 1, Science Pour l'Ingenieur ­ BAC+3
Université de Poitiers ­ Poitiers

oct. 2018 / juil. 2019 Baccalauréat, Science ­ BAC
Lycée Seydina Limamou LAye ­ Dakar

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Italien

Français

CENTRES D'INTERETS

football, basketball, manges, jeux videos
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