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Assistante commerciale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 1997 / oct. 2021 Assistante commerciale
Molinel spécialiste en vêtements professionnels ­ Frelinghien
Gestion d'un portefeuille client ­ revendeur spécialisé 

Prends les appels téléphoniques et informe les clients en fonction de leur 
demande (suivi des commandes, renseignements en terme de délai, des 
spécificités selon les normes en adéquation avec leur métier) 

Effectue l'étude commerciale et technique du client (disponibilité des 
produits, coût et délai de fabrication) 

Rédige tes devis et fait suivre les données sur les modalités commerciales 
et techniques (planning ­ prix­ paiement) 

Note la commande, s'informe des conditions de réalisations (délaiconditionnement 
)et transmets les informations au client et au commercial 
terrain. 

Gère le suivi ­ définition de solutions en cas de dysfonctionnement 
transport­ qualité produit ­ garantie

avr. 1995 / janv. 1997 Assistante Commerciale
CIAD ­ Ribérac
Entreprise spécialisée dans la bonneterie 

Participation au référencement auprès des centrales d'achats 
Action sur le terrain 
Validation des cahiers des charges établis par les acheteurs

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Niveau Deug de Psychologie ­ BAC+2
Université Lille II ­ Lille

/ BAC F8 : Médico Social ­ BAC
St Vincent de Paul ­ Lille, 59

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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