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Sens des responsabilités Organisation Ecoute Active, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Préparateur de commande
Leclerc Drive Champfleury
Préparatrice de commande drive

déc. 2022 / Vendeuse
La casa de las carcasas Cormontreuil
Vente, pose verre trempé

juin 2022 / Conseillère clientèle à distance
TELEPERFORMANCE FRANCE Reims, France
Prise de rendezvous, vente, conseiller le client à distance et répondre aux 
demandes client.

janv. 2022 / avr. 2022 Conseillère clientèle à distance
LBC FRANCE Reims, France
Apporter une réponse clair après analyse et solutionner le problème.

janv. 2022 / Vendeuse
Zara Reims
Vente prêt à porter, mise en rayon.

déc. 2021 / Concierge
Happytal Hôpital Robert Debré & Maison blanche Reims
Administratif, prise de commande, livraison en chambre, vente comptoir, 
enregistrement de fci (formulaire de chambre individuelle) en ligne et 
papier, renseigner et réorienter les patients et personnel hospitalier.

mai 2021 / Equipière polyvalente de restauration
It trattoria Reims

févr. 2021 / mars 2021 Conseillère clientèle
Téléperformance Reims
Planifier des rendez vous et informer sur la campagne de vaccination 
covid19.

nov. 2020 / janv. 2021 Téléconseillère
MUTUALITE SOCIALE AGRICOLE Reims, France Tracing covid

août 2020 / oct. 2020 Téléconseillère
Comdata Reims, France
Prise de rendez vous par téléphone afin de faire changer l'entreprise de 
fournisseur d'énergie.

mars 2020 / TELEPERFORMANCE FRANCE Reims, France
Numéro vert covid19.

janv. 2020 / mars 2020 Téléprospectrice
Maximo Bezannes
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Téléprospection, vente par téléphone de produits surgelés.

août 2019 / sept. 2019 Stagiaire prêt à porter
Camaïeu Reims
Étiquetage, mise en rayon, renseigner les clients, vente, réception de colis.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Mission locale; Accompagnement de la mission locale de Reims en garentie
jeunes pour trouver ma voie professionnelle  BAC+4
Reims

/ août 2019 Garentie jeunes

/ avr. 2019 Obtention du bac Français et gestion  BAC
Lycée Hugues Libergier Reims

/ sept. 2018 àNiveau terminale STMG

COMPETENCES

Maximo

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Allemand

Français
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