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Chargée de site ­ Conseillère Relation Client, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2017 / juin 2017 Auxiliaire de vie scolaire
École Sainte Valérie ­ Panazol

févr. 2017 / avr. 2017 Assistante Administrative/Accueil
Les Compagnons du tour de France

janv. 2017 / août 2019 Chargée de site ­ Conseillère Relation Client
Kisio Services ­ SNCF
Gestion des réclamations ­ Indemnisations ­ Virements bancaires

janv. 2010 / déc. 2015 Garde d'enfants

janv. 2006 / janv. 2010 Secrétaire Administrative & Gestion
Collège­Châteauponsac

janv. 2004 / janv. 2006 Vendeuse
Bijouterie Philliparie­Limoges

janv. 2002 / janv. 2004 Hôtesse de caisse
Intérim­E.Leclerc­La Souterraine

janv. 1999 / déc. 2001 Assistante comptable/commerciale
Garage automobile­Châteauponsac

janv. 1996 / janv. 1999 Auxilliaire de vie
A.D.P.A.­ Limoges

janv. 1993 / janv. 1996 Hôtesse d'acceuil
Centre de cure médicale­Ambazac

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2016 / juin 2017 Formation Qualifiante Tertiaire Administratif et Comptable Parcours
Professionnalisant Métiers du Tertiaire
GRETA

/ juin 2016 Formation Compétences Transversales; Agent Médiateur ­ PIMMS (Point
d'Information et de Médiation); Assistante de Gestion ­ Agritech
(Matériaux du bât
GRETA

/ juin 2002 Formation Informatique et comptabilité Générale ­ Niveau Bac +2; BEP
Commerce ­ Comptabilité ­ Vente ­ BEP
GRETA
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COMPETENCES

Word, Excel, Powerpoint, Salersforce, Internet, Ciel compta, Sage Comptabilité, Sage Paie, Sage Gestion
Commerciale

CENTRES D'INTERETS

Musique, cinéma, lecture, bricolage, Randonnées, VTT, pédestres, natation, tennis, ping­pong
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