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************
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Souriant, agréable et volontaire, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2020 / févr. 2021 Assistant d'éducation
Collège Jean Moulin BARLIN

juin 2020 / oct. 2020 Téléconseiller
Yzee Services GRENAY

déc. 2019 / AGENT D'ESCALE
AEROPORT DE LILLE ­ LESQUIN
Enregistrement des bagages, et des passagers 
Accueil des passagers entrant et sortant de l'avion 
Diriger les passagers vers la porte d'embarquement

juil. 2019 / HÔTE DE CAISSE
CORA, BRUAY­LA­BUISSIÈRE
Accueillir 
Renseigner

janv. 2019 / févr. 2019 AGENT DE VOYAGES
THOMAS COOK, LENS
Accueillir 
Renseigner 
Vendre

mai 2016 / juin 2016 SERVEUR DE RESTAURANT
RESTAURANT L'AUBERGE DU DONJON
Accueillir 
Servir 
Prendre commande

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 1ère année BTS Tourisme ­ BAC+2
Lycée Voltaire, WINGLES

/ juin 2018 Baccalauréat Accueil Relation Clients et Usagers (ARCU) ­ BAC
Lycée André Malraux, BETHUNE

/ juin 2017 Brevet d'Études Professionnelles Accueil Relation Clients et Usagers (BEP
ARCU) ­ BEP
Lycée André Malraux, BETHUNE

COMPETENCES

Amadeus, Word, Publisher, Prezi

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais

Espagnol

Néerlandais
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