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22/12/1989 (34 ans)
Nationalité Italienne
Permis M
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Magasinier, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Magasinier
Sofermi - Saint-Orens de Gameville (France)

Principales taches :

* Télécharger/Chargement camion

* Stock et picking

* Rangement avec le pont roulant

* Contrdle bons de livraison

* Contréle qualité

* Utilisation du chariot élévateur CACES 5

mai 2018 / déc. 2020 Magasinier
Coopservice - Rivalta di Torino (Italie)

Principales taches :

* Gestion et coordination des expéditions

* Compilation feuille de transport

* Rangement des marchandises en utilisant les chariots adéquats
* Réception des marchandises a l'aide du programme Infolog ( AS 400 )
* Chargement et déchargement des camions

* Gestion des problémes problémes concernant les receptions

* Gestion des bons de livraison des réceptions et des départs

* Gestion des stocks

* Réception marchandise avec la douchette

* Picking

févr. 2017 / avr. 2018 Nettoyant Industriel
Team Service - Orbassano (Italie)

Principaux téches:

* Commis de bande a la cafétéria de I'hépital

* Laver la vaisselle et les casseroles

* Collaboration en stérilisation

* Assainissement et rénovation des chambres

* Utilisation de monobrosses et de polisseuses a grande vitesse
* Lavage de verres et d'agencements

* Epandage de cire

* Conducteur de chariot élévateur

avr. 2014 / ao(t 2016  Sije|te - Ivrea/Milan (Italie)

Principales taches :

* Configuration des numéros téléphonique sur S12, PMD, réseau intelligent

* Utilisation de Remedy pour la gestion des pannes téléphoniques

* Relation téléphonique avec les clients pour la mise en marche des installations

* Relation téléphonique avec les techniciens des entreprises pour la mise en marche
des nouvelles

installations et réglages des routeurs.

* Utilisation des terminaux Alcatel

* Analyse des tests électriques

* Connections a distance aux routeurs des clients pour vérifier la bonne configuration
et

corrections éventuelles pour le bon fonctionnement

* Utilisation des diérents portails informatiques et des fichiers Excel pour I'activation
des lignes

* Communication aux travers de courriel pour des contréles croisés

* Contact téléphonique avec les clients pour résoudre les pannes sur la ligne
téléphonique

* Utilisation du programme CRMA pour la remonter des demandes clients signalement
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et gestion
des pannes sur les lignes
* Utilisation du programme TSS pour le remplacement des terminaux téléphoniques

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2009 Baccalauréat Technicien informatique - BAC

COMPETENCES

Infolog, AS 400, Remedy, Excel, Professionnel, package Office, HTML, SQL, Pascal, Visual Basic,

COMPRENDRE, tableur, Page 2 / 3, Windows, OS, Android, IoS, Microsoft Office, Word, PowerPoint,
Access

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Anglais
Italien
Francais

CENTRES D'INTERETS

Histoire
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