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RESPONSABLE ADJOIN CHEF DE CAISSES, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / déc. 2023 RESPONSABLE ADJOIN CHEF DE CAISSES
Halles Market de Bonneuil sur Marne
* Ouverture et fermeture de la ligne de caisse 
* Gestion d'une équipe d'hôtes et d'hôtesses de caisse 
* Coordination et organisation de la ligne de caisses 
* Formation des nouvelles recrues 
* Gestion des litiges clients 
* Collecte et remplissage de rayon

janv. 2012 / déc. 2018 Employée Polyvalente/ Caissière
Simply Market Sucy­en­Brie
* Encaissement des clients 
* Mise en rayons 
* Accueil physique et téléphonique

janv. 2010 / janv. 2012 Agent de restauration collective
Caisse Centrale des Activités Sociale (CCAS) EDF­IDF
* Mise en place de la salle 
* Préparation des denrées alimentaires 
* Accueil des clients, Encaissements 
Hôtesse de Table

janv. 2005 / janv. 2010 Restaurant Hypopotamus Créteil

janv. 2005 / Restaurant le petit
Bofinger Paris XVII

janv. 2004 / janv. 2005 Restaurant El Rancho Paris XVII
* Accueil de la clientèle, prise des réservations 
* Mise en place de la salle, de l'office et dressage de tables 
* Prise de commandes, service en salle, encaissements

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2022 Formation Accès à la qualification Secteur Tertiaire et et DIPLOMES
Administratif
AREA Formation de Créteil

/ juin 2019 Formation bureautique
AFPA de Créteil

sept. 2000 / juin 2004 Formation professionnelle de Secrétaire Médico­Sociale

/ juin 1994 Baccalauréat scientifique ­ BAC

COMPETENCES
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Excel, Outlook, Word, office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Italien Courant

Français

Arabe Courant
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