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Réceptionniste, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / Réceptionniste
mercure hotel 4* chartrons

- Accueil des clients (physique et téléphonique)
- Informer les clients des services et des prestations proposées

par la structure

- Gestion des départs et des arrivées

- Encaissement et facturation
- Prise de réservations

sept. 2021 / nov. 2021 Employé restauration /traiteur

mercure hotel 4* chartrons

- Respect des regles d'hygiénes
- Mettre en rayon les produits

- Service client
- Plonge

- Contrdler la conformité des produits

mai 2020 / aoiit 2021 Employé de commerce polyvalent

- Réceptionner un produit

- Mettre en rayon les produits

- Gérer 'état des stocks et les besoins d'approvisionnement

- Préparer les commandes

- Contrdler la conformité des produits

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 Baccalauréat STMG spe marketing - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francais
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