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Employée commerciale et hôtesse de caisse, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2018 / nov. 2023 Employée commerciale et hôtesse de caisse
Carrefour Contact ­ Duras
­ Installer la marchandise en rayon, savoir faire la rotation pour les produits qui le
nécessitent, être accueillante dans 
le rayon en charge et faciliter la demande de renseignement des clients.

août 2017 / mai 2018 Hôtesse de caisse
SA Intermarché Hyper ­ Castelnaudary
­ Accueillir et fidéliser la clientèle, 
­ Avoir de l'empathie, sens du contact, organisation et rigueur, rapidité d'exécution,
autonomie et prise d'initiatives, 
disponibilité adaptabilité, d'honnêteté, de patience et diplomatie.

nov. 2016 / déc. 2016 Stagiaire
Camping Le Belvédère ­ Lastours
­ Savoir traduire des offres en anglais, 
­ Participer aux tâches ménagères du camping.

juil. 2016 / août 2016 Agent de dématérialisation
Maison des Personnes Handicapées ­ Carcassonne
­ Savoir enregistrer des dossiers dans un site spécialisé, 
­ Classer chaque dossier.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2015 / juin 2017 Baccalauréat Professionnel Gestion Administration; BTS d'Assistant de
Manager; Diplôme d'étude secondaire ­ BAC+2
Lycée Charles Cros à Carcassonne Lycée Paul Sabatier à Carcassonne

sept. 2011 / juin 2014 Diplôme National du Brevet Brevet d'Etude Professionnel Gestion;
Administration
Collège Varsovie à Carcassonne; Lycée Charles Cros à Carcassonne

COMPETENCES

Access, Excel, PowerPoint, Word, Informatique

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Courant

Français
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