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Assistante de direction, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2020 / sept. 2022 Assistante de direction
Meilleur taux | Saint ­ Raphaël
­ Accueil physique et téléphonique des clients 
­ Prise de Rendez­vous 
­ Gestion dossiers clients 
­ Gestion des plannings 
­ Commercialisation du service d'assurance 
­ Renégociation des assurances de prêts et suivi des dossiers clients 
­ Prospection téléphonique

nov. 2019 / déc. 2019 Assistante commerciale et administrative
Rénoval Solabaie | Le Muy
­ Accueil physique et téléphonique des clients 
­ Gestion dossiers clients 
­ Gestion des plannings 
­ Prospection téléphonique

oct. 2019 / Conseillère de ventes
Jacqueline Riu | Saint ­ Raphaël
­ Merchandising et création des vitrines 
­ Réception des colis et mise en rayons 
­ Accueil clients, fidélisation et conseils 
­ Gestion des stocks et préparation d'inventaire 
­ Gestion des ventes, des remboursements et des échanges

mai 2018 / Vendeuse en prêt­à
Boutique Lovely | Fréjus
­ Remplissage des rayons 
­ Gestion des cabines 
­ Accueil et accompagnement des clients 
­ Gestion des stocks 
­ Gestion des ventes, des remboursements et des échanges

janv. 2017 / déc. 2018 Employée polyvalente
Carrefour | Puget ­ Sur ­ Argens
­ Remplissage des rayons 
­ Relation client 
­ Gestion des stocks 
­ Fidélisation clients 
­ Mise en place d'actions commerciales 
­ Argumentaires produits

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 B.T.S Gestion des Petites et Moyennes Entreprises; Communication,
Bureautique, Gestion du personnel, Culture juridique des entreprise,
Comptabilité, E
My Business School | Fréjus

sept. 2016 / juin 2019 D.U.T Techniques de commercialisation; Commerce, Marketing,
Management, Négociation, Vente, Communication commerciale,
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Psychosociologie des organisati
Institut Universitaire de Technologie Nice Côte d'Azur | Cannes­La­Bocca

/ juin 2016 Baccalauréat Sciences et Technologies du Management et de la Gestion
Spécialité Marketing
Lycée Saint Exupery, Saint Raphaël

COMPETENCES

Pack Office, Wix

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Lecture, Sport, Voyage
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