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DIRECTEUR D'AGENCE, Compétences, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2015 / Directeur d'agence
YESSS ELECTRIQUE
* Management de l'équipe au quotidien, gestion des plannings, 
définition des missions et des objectifs de chaque collaborateur, 
animation des réunions, conduite des entretiens annuels. 
* Développement du portefeuille clients. 
* Recrutement et intégration du personnel, traitement des candidatures, 
conduite des entretiens d'embauche et sélection des profils. 
* Établissement et gestion du budget, supervision des dépenses, 
validation des bons de commande, gestion de la facturation, 
traitement des litiges.

janv. 2011 / sept. 2015 Technicocommercial itinérant
REXEL
* Développement de la clientèle résidentielle et industrielle 
* Suivi de la satisfaction client, enquête sur les nouveaux besoins, 
établissement d'offres adaptées.

août 2007 / déc. 2010 Technicocommercial itinérant
HILTI
* Prospection terrain afin de développer le portefeuille clients dans le 
secteur du BTP, ciblage des prospects en suivant la politique 
commerciale de l'entreprise. 
* Fidélisation de la clientèle

oct. 2004 / juil. 2007 Technicocommercial itinérant
MOTELEC
* Prospection terrain afin de créer et développer le portefeuille de 
clientèles industrielle. 
* Analyse du marché et suivi des activités des entreprises concurrentes 
afin de traiter efficacement les objections des clients.

/ Directeur d'agence

matériel électrique et à la tête d'une équipe de cinq collaborateurs. 15 RUE DE LA
MODE, 01580, 
Forte capacité à la prise de décision dans l'intérêt de l'entreprise et des IZERNORE 
clients. Doté d'un grand sens du leadership et de l'organisation dans la 38 ans 
réalisation de projets rentables et porteurs.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / oct. 2005 Licence Professionnelle en Alternance : Technicocommercial  BAC+3
IUTB LYON

sept. 2002 / juin 2004 LYCEE LOUIS ARMAND VillefranchesurSaône, 69

sept. 2000 / juin 2002 BAC STI génie électrotechnique  BAC
LYCEE ARBEZ CARME BELLIGNAT

/ BTS EMAI : Mécanique Automatisme Industrielle  BAC+2
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