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Conseillère vente/clientèle, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / Conseillère en vente MC
ASLAN KFC Sartrouville (78)
­ accueil clientèle 
­ prise de commande 
­ encaissements 
­ mise en rayon

nov. 2015 / janv. 2016 Chargée d'accueil client et administratif
CFA de l'AFFIDA à Argenteuil (95)
­ standard chargée d'accueil téléphonique 
­ mise sous pli des courriers; classement de dossiers 
­ gestion de la relation avec la clientèle

mai 2015 / juin 2015 Chargée d'accueil clientèle
Sous­préfecture d'Argenteuil (95)
­ accueil des clients 
­ aide aux guichets (chargé de la relation clientèle) 
­ classement de dossiers ; mis sous pli des courriers

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016 Baccalauréat professionnel Gestion­Administration ­ BAC
Lycée Georges Braque à Argenteuil (95)

/ juin 2013 Brevet des collèges
Collège Lucie Aubrac à Argenteuil (95)

COMPETENCES

Word, Excel, Ciel, Power Point

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Courant
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