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AGENTE D'ACCUEIL POLYVALENTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2019 / août 2023 AGENTE D'ACCUEIL POLYVALENTE
Thalasso et SPA les Corralines à La Grande Mobe (34)
. Accueillir les clients à leur arrivé, les renseigner et les orienter dans les différents
services souhaités. 
. J'étais en charge de l'accueil téléphonique pour les réservaKons. 
. Je réalisais des ventes de produit CosméKque de la Marque Origine made in France,
ainsi que Thalisens Nature. 
. Lors des encaissements ,j'uKlisais le logiciel (Nymphéa). 
. Je m'occupais de la gesKon et du réapprovisionnement du stock. 
. J'étais en charge de l'entreKen des locaux .

mai 2019 / juin 2019 VENDEUSE POLYVALENT
Le Rossignol de Bellegarde en direc
. Quand les clients se présentaient dans notre caveau, je leur faisais découvrir nos
produits et leurs expliquais 
l'histoire du domaine . 
. Je parKcipais régulièrement a des événements , pour promouvoir nos différentes
gammes de vin( Salon du vin , 
Millésime Bio ). 
. Je m'occupais également de l'encaissement des ventes. 
. Je préparais les commandes pour l'export pour le transporteur Badaroux. 
. J'aidais également le caviste dans c'est tâches au quoKdien, ainsi que le viKculteur.

juil. 2016 / nov. 2016 serveuse
Service Hôtelier, Hôtel Mercure 4 étoiles, à La Grande Mobe (34)
. J'étais serveuse au service peKt déjeuné, je m'occupais de la mise en place de la
clientèle à table. . Je m'occupais du réapprovisionnement du buffet si besoin.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Cap vente ­ CAP
Montpellier

/ Bac Professionnel commerce et vente ­ BAC
Montpellier

COMPETENCES

POWERPOINT, WORD

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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