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Vendeur, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / Vendeur
Association LFC
Gestion des stocks livres et jeux vidéos de la boutique en ligne et 
physique, gestions des réservations clients, encaissements numéraire , 
conseil clients. Gestion de la livraison (envoi et suivi), relation client 
(demandes et réclamations clients, réponses avis)

/ Téléconseiller
Association Amdeea Solidaire
­ Gestion de campagnes en ligne, gestion des demandes et 
réclamations clients et fournisseurs.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Apprentissage du logiciel CIEL Gestion commerciale

/ Etudes de cas commerce international

/ Commerce international première année
CNED Lyon

/ BAC Electricité et domotique ­ BAC
Lycée Le Corbusier

COMPETENCES

logiciel CIEL Gestion commerciale, jeux vidéos, excel, word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français

CENTRES D'INTERETS

VOYAGES CULTURELS
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