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Expertise, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Aide cuisine
Hotel Park Mamaia

janv. 2021 / janv. 2022 Barman, Serveur
Ugly Rabbit Mamaia
Préparer les boissons, traiter les paiements, gérer les stocks et préparer 
les tables. 
Accueillir et accompagner les clients à leurs tables 
Présenter le menu et fournir des détails lorsqu'ils demandent des 
informations ou des ingrédients. 
Proposer une recommandation de menu pour booster les ventes.

janv. 2018 / déc. 2021 Teleperformance
Contact privilégié des clients, j'aime créer un liens avec eux avant d'agir. 
Dévoué et bien informé afin de fournir des services de haute qualité. 
Rôle support: aider mes collègues lorsqu'ils avaient un problème ou avaient besoin
d'un 
conseil.

janv. 2017 / janv. 2018 Barman, Serveur
Wolverhamphon Racecource

janv. 2011 / janv. 2017 Sales Manager
Divine Home Bucharest
Responsable de la stratégie marketing pour maximiser les revenus. 
Négociation des prix fournisseurs 
Former l'équipe de vente 
Rester en contact avec les clients pendant et après l'acte de vente

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2011 Finance and banks
University Spiru Haret

/ juin 2007 Colegiul National Al

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français
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