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Chef de Caisse / Accueil, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2008 / Chef de Caisse / Accueil
TRUFFAUT
* Responsable des flux financiers, de l'accueil et des caisses 
* Organisation des plannings, formation et évaluation des hôtes (ses) 
* Garant de la fluidité du passage caisse et de la satisfaction des clients 
* Anime une équipe de 35 personnes. Utilisateur expérimenté logiciel Winstore

janv. 2006 / Agent de sécurité
ERP1 2004 |
* Respecter les règles de sécurité incendie 
* Anticiper les différents et assurer le calme des résidents 
* Intervention de prévention lors de soirées

janv. 2006 / Responsable de Rayon Jardin

TRUFFAUT 

* Établir les commandes, vérifier et contrôler les livraisons, superviser le stockage 
* Adapter le plan d'implantation selon le CA, opérations commerciales. 
* Former des employés aux techniques du métier (Produits, SAP...)

janv. 2002 / déc. 2004 Administrateur réseaux
STRATANET
* Maintenance des ordinateurs et du réseau. (40 PC) 
* Formateur internet (Mail, recherche, surf) 
* Accueil et encaissement client

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BAC ES 2002  BAC
Lycée Henri IV PARIS 5e

COMPETENCES

SAP
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