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Surveillante, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2020 / gare de Nancy pour Challancin
Accueil et aide aux voyageurs ayant un handicap physique ou visuel, renseignements
divers, travail 
sur intranet.

janv. 2013 / oct. 2018 Praticienne
Praticienne de Massages BienEtre, Nancy

janv. 2010 / déc. 2016 Surveillante
l'ICN, Nancy
Acceuil des étudiants, Surveillance des examens, pratique régulière de l'anglais.

janv. 2006 / déc. 2007 Agent d'accueil
Gare TGV Est, Louvigny
Accueil physique et téléphoniques des clients, renseignements, gestion des
réclamations.

janv. 2005 / Agent commercial
SNCF, Nancy
Accueil, renseignements, vente de titres de transport, gestion des réclamations,
gestion de la 
caisse.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2011 / juin 2013 Certificats de massages bienêtre
PontàMousson

sept. 2003 / juin 2006 Niveau Licence d'Anglais  BAC+3
Faculté de Lettres, Nancy

/ juin 2003 Baccalauréat littéraire option Anglais  BAC
St Dominique, Nancy

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français
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