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Gestionnaire de ligne caisse et hotesse d'accueil, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / févr. 2022 Stage d'import-export
Arts et Tradition Mitry-Mory
Négociation
Participation au salon Welc'Home
Prospection
Inventaire

mai 2021 / Stage de prospection commercial
Broderie Solution chessy 77700

Prospection B2B
Base de donnée
Elaboration carte de visite, plaquette commerciale, site internet

sept. 2020 / Gestionnaire de ligne caisse et hotesse d'accueil
Auchan Chelles

Accueillir les clients et les renseigner
Résoudre les litiges clients (Diamant client)
Résoudre les incidents sur la ligne de caisse
Manager I'équipe caisse
Encaisser,rembourser

janv. 2020 / Agent de traitement de colis
Neolog Saint-Thibault-des-Vignes

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ oct. 2022 Bachelor Marketing - BAC+3
PPA Business School Paris

sept. 2020 / juin 2022 BTS Commerce International - BAC+2
Lycée Gerard De Nerval Noisiel

sept. 2019 / juin 2020 Baccalauréat technologique STMG option mercatique - BAC
Lycée Evariste Galois Noisy Le Grand

/ Management Négociation Vente Gestion Opération Import-Export

Economie Droit

COMPETENCES

Pack office, Word, Excel, PowerPoint, Sociaux

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Espagnol Elémentaire
Francais
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CENTRES D'INTERETS

voyage, Vélo, Musique
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